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Strategisk malbillede for
Moderniseringsstyrelsen

Moderniseringsstyrelsen arbejder inden for rammerne af Finansministeriets fael-
les mission og vision.

Mission

Finansministeriet giver regeringen det bedst mulige grundlag for at
fare en sund gkonomisk politik, der styrker veekst og
produktivitet, samt sikrer effektivisering af den offentlige sektor.

Vision

Finansministeriet skal veere et analytisk kraftcenter, udfordre og
udvikle det fulde potentiale i medarbejderne og skabe fremtidens
topledere.

Finansministeriet skal agere som én koncern og vaere
rollemodel for effektivisering, drift og udvikling af den offentlige
sektor i Danmark.




I Moderniseringsstyrelsen arbejder vi hver dag for at gore det nemmere og mere
enkelt for statslige og offentlige institutioner at lose deres kerneopgaver effektivt
til gavn for borgerne. Ved at skabe gode rammer for bade medarbejdere og lede-
re er vi med til at videreudvikle den offentlige sektor, sa den er rustet til nutidens
og fremtidens udfordringer.

Vi gar op 1 at udvikle kompetencer og potentiale i medarbejdere og ledere i den
offentlige sektor. Velfungerende og fagligt kompetente arbejdspladser er en for-
udsatning for en produktiv og fleksibel offentlig sektor.

Vivil fremme enkel sammenhangende styring og systemunderstottelse. Der-
igennem skaber vi gennemsigtighed i ressourceanvendelsen og tilforer vaerdi til
beslutningsprocesserne.

Vi er optagede af at implementere gode losninger i bund og at skabe resultater
med verdi for de offentlige institutioner ved at bidrage til den nedvendige for-
andring. Der gor vi gennem fokus pa digitalisering samt en datadrevet og evi-
densbaseret tilgang til udviklingen af den offentlige sektor og mulighederne for at
implementere enklere og mere fleksible fxlles losninger pa tvars af staten og hos
den enkelte statslige institution.

Strategiske pejlemaerker

Finansministeriets mission og vision kommer til udtryk i Moderniseringsstyrel-
sens daglige arbejde gennem fire strategiske pejlemarker.

1. Gennemsigtighed og prioritering i styringen i den offentlige sektor

Vi oger gennemsigtigheden i anvendelsen af de offentlige midler og synliggor
prioriteringsrummet i de offentlige institutioner. Dette sker gennem udvikling og
implementering af systemer, der understotter rettidige processer, retvisende og
gennemskuelige budgetter, regnskaber og opfelgninger, der lever op til geldende
krav. Vi arbejder for effektivisering og professionalisering af det statslige indkeb,
hvor der fortsat er potentiale for at frigore midler.

Vi skaber en mere sammenhangende styring, hvor der via en sterkere kobling
mellem den strategiske, faglige og finansielle styring gives bedre indblik i de of-
fentlige institutioners aktiviteters ressourceforbrug.



2. Leon og arbejdstid i det offentlige er en veesentlig og integreret del af
udgiftspolitikken

Moderniseringsstyrelsen gor lon og arbejdstid i det offentlige til en vasentlig og
integreret del af udgiftspolitikken gennem arbejdet med overenskomsterne,
implementeringen af god arbejdsgiveradfard samt ved at skabe det analytiske
grundlag for modernisering af lon og arbejdsvilkar i det offentlige.

3. Effektiv, sikker og malrettet radgivning og systemunderstgttelse

Vi sikrer en sammenhzangende, driftssikker og brugervenlig statslig
systemportefolje, som effektivt understotter og udvikler de administrative
opgaver og fremmer en sammenhangende styring, herunder god ekonomistyring
og god arbejdsgiveradferd. Vi yder effektiv og professionel radgivning 1
anvendelsen af Moderniseringsstyrelsens systemer og regelgrundlag.

Vores radgivning skal vare malrettet og ske med udgangspunkt i brugerens be-
hov og skal samtidig inspirere til adferdsendringer, der kan bidrage til god ledel-
se og en mere effektiv ressourceanvendelse.

4. Ny standard for koncernstyring i staten

Vi understotter oget effektivitet og hojere kvalitet 1 statens opgavevaretagelse ved
i hojere grad at anskue statens opgavelosning pé tvers. Opgaver, som ikke kan
betragtes som kerneopgaver og som ikke er szrlige for de enkelte statslige insti-
tutioner, skal i hojere grad loses ved at etablere og udbrede anvendelsen af falles
losninger.

Vi sikrer fokus pa de ledelsesmzassige kompetencer pa tvers af staten med hen-
blik pa at styrke losningen af statens kerneopgaver gennem en strategisk og sy-
stematisk ledelsesudvikling og samtidig understotte tankegangen om fzlles los-
ninger pa tvers af staten.

De koncernfalles funktioner i Moderniseringsstyrelsen skal fungere som rolle-
model for koncernstyring i staten og levere effektive losninger med hej kvalitet
og kundetilfredshed pa ekonomi, HR og service. Lave omkostninger opnas gen-
nem intelligente losninger, herunder standardiseringer, systemunderstottelse og
klare prioriteringer.



Mal for 2017

Milene for 2017 er strategisk prioriterede mal, der er fastlagt ud fra en vurdering
af, hvad der mest effektivt skaber den forandring Moderniseringsstyrelsens stra-
tegiske pejlemerker sigter mod. Hovedparten af Moderniseringsstyrelsens mal
for 2017 knytter sig til de eksternt rettede kerneopgaver.

Som folge af dannelse af regeringen Lars Lokke Rasmussen III d. 28. november
2016 og regeringsgrundlagets afsnit om fornyelse af den offentlige sektor er Mo-
derniseringsstyrelsens mal- og resultatplan for 2017 justeret i henhold hertil. Ma-
lene i mal- og resultatplanen afspejler de vasentligste strategiske mal for Moder-
niseringsstyrelsens 1 2017.

Policylignende kerneopgaver

A.l. Bidrag til sammenhaengsreformen

Moderniseringsstyrelsens har pa flere forskellige dagsordener en central rolle og
et sterkt mandat til at drive fornyelsen af den offentlige sektor fremad. Vores
ambition er at optimere og tilfoje mervardi til de administrative processer, der
danner grundlag for primeart de statslige institutioners daglige kerneopgaver til
gavn for borgerne. Regeringen vil ved arsskiftet 2018 prasentere et samlet pro-
gram til fornyelse af den offentlige sektor. Sammenhzangsreformen vil i arene
frem udgere en vasentlig del af Moderniseringsstyrelsens strategiske grundlag og
udstikke retningen for, hvordan vi i fremtiden kan forbedre og forenkle hverda-
gen pa primert de statslige institutioner for bade ledere og medarbejdere.

Moderniseringsstyrelsen vil 1 2017 levere bidrag til de relevante dele af regerin-
gens sammenhangsreform. Bidragene vil vaere inden for omrader som mere en-
kel og sammenhangende styring, nytenkning af opgavelosning pa tvars af den
offentlige sektor, bedre indkeb i den offentlige sektor, automatisering, effektiv
brug af data og ledelse.

A.2. Ledelseskommissionen

God ledelse er en vigtig forudsatning for at drive den offentlige sektors opgave-
losning fremad, bade nu og 1 fremtiden. Gode og kompetente ledere er med til at
udfylde de ledelsesmaessige rammer og styrke statslige institutioners muligheder
for at lose deres kerneopgaver.

Moderniseringsstyrelsen vil 1 2017 sekretariatsbetjene arbejdet i den af regeringen
nedsatte Ledelseskommission og understotte Ledelseskommissionen i arbejdet
inden for kommissoriet.

For at understotte ledelse pa de statslige institutioner i alle aspekter bestraber vi 1
Moderniseringsstyrelsen os ogsa pa at udgoere statens faglighed, nar det kommer
til god ledelse. Derfor arbejder vi systematisk med ledelse og kompetenceudvik-
ling af ledere pa alle erfaringsniveauer i den offentlige sektor.



Moderniseringsstyrelsen vil 1 2017 have fortsat fokus pa videreudvikling af Pro-
gram for Ledelsesudvikling i Staten (PLUS) med igangsattelse hhv. udvikling af
eksisterende og nye forlob.

A.3. Enkel, sammenhaengende og digital styring

Moderniseringsstyrelsen har en vigtig opgave 1 forhold til at sikre gode rammer
for de statslige institutioner. De statslige institutioner er vores vigtigste interes-
senter. Ved at sikre enkel og vardiskabende understottelse af kerneopgaver er vi
med til at forny og effektivisere den offentlige sektor. Digitalisering og bedre
systemunderstottelse af flere administrative processer og sammenhzangende sty-
ring skal vare med til at gore det nemmere, mere enkelt og effektivt for de stats-
lige institutioner at fokusere pa deres kerneopgaver.

Moderniseringsstyrelsen vil 1 2017 fortsatte arbejdet med digitalisering af admi-
nistrative processet, herunder pabegynde implementering af et fallesstatsligt
budgetsystem og HR-system samt gennemfore foranalyser vedr. et fallesstatsligt
tidsregistreringssystem. I 2017 vil vi herudover have fokus pa at implementere
felles styringsmetoder og redskaber i statslige institutioner. Endelig vil vi fortsat
understotte udviklingen af sunde og velfungerende arbejdspladser i den offentli-
ge sektor, dels med fokus pa det gode og produktive arbejdsmiljo, dels ved at
understotte og inspirere til adferdsendringer og en sterkere kobling mellem lon
og produktivitet i de statslige institutioner og 1 den evrige offentlige sektor.

A.4. Forberedelse af OK18

Som reprasentant for de statslige arbejdsgivere varetager Moderniseringsstyrel-
sen en vigtig rolle for alle statslige institutioner. Vi vedligeholder og paser over-
holdelsen af de overenskomster, der er indgaet med arbejdstagerorganisationer-
ne, samtidig med at vi arbejder for at skabe merveardi for statslige lederes ledel-
sesrum og synliggore prioriteringsmuligheder. Derved understotter vi god ar-
bejdsgiveradferd og gor det muligt for lederne at tage ansvar for, at de star i
spidsen for sunde og velfungerende arbejdspladser, sa de kan lose deres kerne-
opgaver effektivt til gavn for borgerne.

Moderniseringsstyrelsen vil i 2017 udarbejde en strategi for OK18. Strategien
udarbejdes pd baggrund af et klart prioriteringsgrundlag baseret pa solide analy-
ser bl.a. af lon- og arbejdstidsanvendelse i staten og af, hvordan partsfalles akti-
viteter kan understotte et godt lokalt arbejdsmiljo og samarbejde samt malrettet
kompetenceudvikling. Det er malet, at der ved OK18 opnis et resultat med en
smal okonomisk ramme, og som understotter implementeringen af god arbejds-
giveradfaerd pa statens institutioner. Strategien vil have fokus pa arbejdspladser-
nes aktuelle og fremtidige behov, herunder pa rammerne for et konstruktivt lo-
kalt samarbejde mellem ledere og medarbejdere om lesning af kerneopgaverne.



Mail for intern administration

B.1. God koncernstyring

Som en del af ambitionen om at drive fornyelsen af den offentlige sektor fremad
har Finansministeriet i almindelighed og Moderniseringsstyrelsen i serdeleshed et
ansvar for at tage egen medicin og ga forrest og finde de gode losninger til at
bedrive effektiv koncernstyring i staten. Dette indebarer at tanke nyt i forhold til
organisering af arbejdet, men ogsa effektivisering af administrative funktioner og
processer. Finansministeriets koncernfzlles funktioner, som er forankret i Mo-
derniseringsstyrelsen, er derved med til at give vaerdifulde input til udviklingen af
den offentlige sektor pa bade skonomi-, HR- og service-omradet.

Moderniseringsstyrelsen vil 1 2017 have sarligt fokus pa implementering af en
styrket partner- og governancestruktur samt nyt ledelsesinformationskoncept
som bidrag til god ekonomistyring, god arbejdsgiveradfard og et styrket rum for
prioritering.



Gyldighedsperiode og rapportering

Den reviderede mal- og resultatplan for 2017 treder i kraft pr. 1. april 2017 og er
geldende indtil 31. december 2017. Narvaerende mal- og resultatplan afloser
dermed den hidtidige mal- og resultatplan fra og med 1. april 2017. Ved den
samlede opgorelse af mélopfyldelse for 2017 vil denne mal- og resultatplan blive
lagt til grund.

Status pa malopfyldelse pa mal- og resultatplanen afrapporteres i henhold til Fi-
nansministeriets retningslinjer for opfelgning pa styringsdokumenter og driftsaf-
taler. Den endelige malopfyldelse opgores i styrelsens arsrapport. I arsrapporten
for 2017 vil der blive redegjort bade for malene galdende til og med 1. kvartal
2017, samt malene i nervarende reviderede mal- og resultatplan I opgorelsen af
malopfyldelsen vurderes de enkelte resultatkrav som enten “opfyldt”, delvist
opfyldt” eller ”ikke opfyldt”.

I vurderingen af, om styrelsen opfylder malene og milepalene, legges der vagt
p4, at de opstillede mal realiseres inden for de afsatte ockonomiske rammer.

ZEndring af mal- og resultatplanen kan finde sted ved vasentlige 2endringer i det
grundlag, som mal- og resultatplanen bygger pa.

Pitegning

Kobenhavn, den 5. maj 2017 Kobenhavn, den 5. maj 2017
M'

Departementschef Martin Prastegaard Direktor Poul Taankvist

Finansministeriets departement Moderniseringsstyrelsen



Kvartalsvis opfalgning pa mal- og
resultatplan

Til brug for den lebende dreftelse af og opfolgning pa Moderniseringsstyrelsens
mal- og resultatplan for 2017 er der udarbejdet dette bilag. Bilaget skal strukture-
re den kvartalsvise opfelgning mellem Martin Praestegaard og Poul Taankvist og
siledes bidrage til at danne overblik over fremdriften i og/eller opfyldelsen af de
1 mal- og resultatplanen opstillede strategiske mal.

Efter farste kvartal 2017 fglges som udgangspunkt op pa falgende:

e 4.2 Ledelseskommissionens sekretariat er etableret, operativt og fuldt be-
mandet.

e A.3. Kontrakt for HR-modulet er underskrevet efter en forudgiende grundig
afstemning af forretningsbehov og forventninger.

e 4.3 Der er iverksat implementering af konkrete initiativer om sammenhzan-
gende styring, herunder god ekonomistyring og god arbejdsgiveradferd, der
adresserer styringsudfordringerne 1 statslige institutioner.

e B.7. Nyt ledelsesinformationskoncept for skonomi (enhedsbudgetopfolg-
ning, virksomhedsbudgetopfolgning og koncernbudgetopfolgning) er i sikker
drift og vurderes tilfredsstillende, og alle de 1 implementeringsplanen aftalte
leverancer er leveret.

Efter andet kvartal 2017 fglges som udgangspunkt op pa falgende:

e _A.7. Der er udarbejdet analyser af barrierer og muligheder for udbredelse af
e-handel i den offentlige sektor, samt analyser af hvilke indkebsaftaler, der
kan udbydes pa tvars af stat, kommuner og evt. regioner fra 2018.

e _A.7. Der er udarbejdet analyse og beslutningsoplag vedrorende koncernlos-

ninger pa facility management-omradet pa tvars af statslige institutioner.

e _A.7. Status pa det fallesoffentlige strategiske samarbejde vedr. falles losnin-
ger og okonomistyring er klar til at indga i @A18.

e _A.3. Der er truffet beslutning om udvikling og implementering af et antal
KPTer i Statens Benchmarkdatabase som understotter god arbejdsgiverad-
terd, god ekonomistyring og effektiv administration, og der er implemente-
ret en bedre og mere styringsrelevant visningsplatform i Statens Bench-
markdatabase.

e 4.3 Udarbejdelse af koncept for og systemunderstottelse af bedre og mere
styringsrelevant ledelsesinformation er pabegyndt i samarbejde med udvalgte
institutioner.

e _A.4. Moderniseringsstyrelsen har formuleret forste udkast til en overordnet
strategi for OK18.



e B.7. Nyt ledelsesinformationskoncept for virksomhedsbudgetopfelgning og
koncernbudgetopfolgning er koblet med HR-data i sikker drift og vurderes
tilfredsstillende.

Efter tredje kvartal 2017 fglges som udgangspunkt op pa falgende:

e 4.2 Kontrakt om forleb for erfarne ledere er underskrevet med leverandor.

e .3 Der er igangsat konkrete initiativer, der bidrager til at dele erfaringer og
redskaber vedr. fx godt arbejdsmiljo og arbejdstidens anvendelse.

e _A.3.1 forlengelse af hjemtagning af driften af HR-lon udarbejdes og beslut-
tes en fremadrettet strategi for systemunderstottelse af lonprocesserne, som
omfatter badesystemerne SLS, SP og HR-Lon.

e 4.3 Udrulningen af nyt rejse- og udlegssystem er tilendebragt i 35 pct. af
institutionerne.

e _A.4. Moderniseringsstyrelsen har pa baggrund af et solidt analytisk grundlag
formuleret den overordnede strategi for OK18.

e B.7. Den styrkede partner- og governancestruktur i de koncernfzlles funktio-
ner opleves af institutionerne i Finansministeriets koncern som tilfredsstil-
lende.

Efter fierde kvartal 2017 fglges som udgangspunkt op pa felgende:

e A.7.Der er som bidrag til regeringens sammenhangsreform udarbejdet en
samlet strategi for falles losninger i staten.

e _A.7.1sammenhang med ovrige initiativer for det statslige indkeb er der fast-
lagt et mal for elektronisk indkeb som bidrag til regeringens sammenhangs-
reform.

e _A.7.Der er gennemfort en analyse af mulighederne for konkurrenceudsattel-
se og hjemtagelser af juridiske ydelser pa udvalgte omrader.

o _A.2 Kontrakt med leverander af forlgb for leder af ledere er underskrevet,
og de pa det tidspunkt gennemforte kurser i PLUS-programmet vurderes
som minimum tilfredsstillende i evalueringerne.

e 4.3 Der er igangsat konkrete initiativer, der forbedrer koblingen mellem
forretning og systemer 1 forbindelse med implementeringsindsatserne for
sammenhangende styring, herunder god okonomistyring og god arbejdsgi-
veradferd.

e _A.3. Pilotimplementering vedr. udbud af fzllesstatsligt budgetsystem er pa-
begyndt.

e 4.3 Der er udarbejdet et revideret koncept for gennemforsel af brugertil-
fredshedsundersogler med Moderniseringsstyrelsens radgivningsydelser. Der
er pa baggrund heraf gennemfort brugertilfredshedsundersogelser med gode
resultater.

B.7. Moderniseringsstyrelsens placering pa de koncernfzalles mal folger malet
fastsat af driftsledelsen.






